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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)
Bukieciarz 524901

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Kwiaciarz/kwiaciarka.
e Florysta.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 5249 Sales workers not elsewhere classified.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja C— Przetwodrstwo przemystowe.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe), Zzrodet internetowych oraz
wynikéw badan i analiz prowadzonych w projekcie SPO RZL (2006—2007) , Opracowanie
i upowszechnianie krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisOw zawoddw na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w czerwcu 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Artur Szymkowicz — Kwiaciarnia ,,Oliwagart”, Gdansk.
e Patrycja Czekajewska — Pracownia florystyczna, Wola Polska.
e Dominika Korzeniowska — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Urszula Jeruszka — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Barbara Sajkiewicz — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.
e Zdzistaw Czajka — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Maciej Gruza — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

Recenzenci:

e Klaudia Daniluk — Kwiaciarnia Boho Styl, Gdansk.
e Katarzyna Pruszczak — Kwiaciarnia ,,Magnolia”, Miedzyrzec Podlaski.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Magdalena Stalpifiska — Rada Dyrektoréw Personalnych przy KPP Lewiatan, Warszawa.
e Joanna Zukowska — Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Bukieciarz uktada réozne kompozycje z kwiatdw i roslin Swiezych, tzw. cietych i/lub sadzonych,
preparowanych i sztucznych, przeznaczonych dla klientéw indywidualnych, a takze znajdujgcych
zastosowanie w aranzacji wnetrz i oprawie uroczystosci oraz wydarzen réznego rodzaju. Istotnym
zadaniem bukieciarza jest takze zapewnienie dziatan pielegnacyjnych dla kwiatéw i roslin oraz
zapewnianie im odpowiednich warunkdw dla ich przechowywania.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Bukieciarz zajmuje sie uktadaniem klasycznych bukietéw” o niewielkich rozmiarach, sprzedawanych
bezposrednio w salonie lub kwiaciarni, lecz takze wykonaniem duzych wiencéw i innych kompozycji
na specjalne zamdwienie, opatrzonych odpowiednimi wstegami, dedykacjami, w tym dostarczanymi
bezposrednio do adresata.

Bukieciarz specjalizuje sie w sztuce ukfadania kwiatéw i innych czesci roslin w rdzinorodne
kompozycje. Do zadan bukieciarza nalezy dobieranie kwiatéw i innych czesci roslin oraz materiatow
dekoracyjnych do danego wyrobu bukieciarskiego. Wykonuje kompozycje kwiatowe na rézne okazje
z kwiatéw cietych i roslin doniczkowych zgodnie z zasadami kompozycji, wedtug zasad techniki
bukieciarskiej. Zajmuje sie pielegnacjg i przechowywaniem roslin, udzielaniem porad dotyczacych
konserwacji kwiatéw cietych oraz pielegnacji doniczkowych roslin ozdobnych, jak réowniez
przeprowadzaniem kalkulacji kosztéw zamdwionych kompozycji kwiatowych i innych prac
bukieciarskich.

Osoba pracujgca w tym zawodzie, tworzac dekoracje z kwiatéw i innych roslin, potrafi w petni
wykorzystaé ich walory zdobnicze i estetyczne. Bukieciarz bywa zapraszany do wspotpracy podczas
organizacji roéznych imprez i uroczystosci, gdzie wazna jest wizualna oprawa kwiatowa (Sluby,
komunie, bankiety itp.). Przygotowujac dekoracje kwiatowe (od nieduzych kompozycji po aranzacje
przestrzenne), uzywa kwiatdw cietych i roslin doniczkowych, roslin suszonych oraz sztucznych
elementéw ozdobnych. Moze zajmowac sie takze sprzedaig roslin doniczkowych igotowych
dekoracji kwiatowych.

Bukieciarz musi rozrézniaé¢ barwy, jest to niezbedne przy doborze kolorystyki kwiatdw, musi byé
wrazliwy na zapach, mie¢ wyobraznie i by¢ kreatywnym. Ponadto bukieciarz musi angazowa¢ sie
W swojg prace, $ledzi¢ nowosci, nieustannie sie doskonali¢ oraz by¢ otwartym na nowe trendy
w uktadaniu kompozycji kwiatowych. Bukieciarz zaczyna swojg prace od dokfadnego poznania
oczekiwan klienta oraz jego preferencji estetycznych. W przypadku wykonywania aranzacji
kwiatowych musi zapozna¢ sie z miejscem, ktérego bedzie dotyczyta aranzacja. Wykonanie projektu
jest pracg indywidualng, wykonywang samodzielnie na podstawie zebranych informacji. Praca
bukieciarza wigze sie ze statym kontaktem z ludZmi zaréwno przy realizacji matych, indywidualnych
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zlecen, jak i duzych imprez okolicznosciowych, ktére wymagajg od niego pozostawania w statym
kontakcie z klientem, konsultowania postepéw w tworzeniu projektu i potwierdzania doboru
materiatow i rozwigzan.

Sposoby wykonywania pracy

Bukieciarz wykonuje prace polegajaca na:

— dobieraniu odpowiednich kwiatéw i roslin do danego wyrobu bukieciarskiego,

— wykonywaniu zaméwionych kompozycji kwiatowych wedtug zasad techniki bukieciarskiej,

— wykonywaniu drobnych dekoracji kwiatowych okolicznosciowych na rézne okazje, przyjecia
i uroczystosci,

— doradzaniu klientom odpowiednich kompozycji kwiatowych na rézne okazje,

— wykonywaniu kompozycji kwiatowych wedtug specjalnych zyczen klientéw,

— udzielaniu porad dotyczacych pielegnacji i konserwacji roslin ozdobnych,

— przeprowadzaniu kalkulacji kosztéw zamoéwionych kompozycji kwiatowych i innych prac
bukieciarskich,

— dbaniu o kwiaty i rosliny ozdobne w zaktadzie: utrwalaniu roslin réznymi metodami, podlewaniu,
zmienianiu wody, zraszaniu itp.,

— dbaniu o wiasciwe wyeksponowanie kwiatéw w wazonach oraz witrynie kwiaciarni,

— $ledzeniu trendéw rynkowych z zakresu kompozycji kwiatowych.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. Kompetencja
zawodowa.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Bukieciarz pracuje przy sprzedazy kwiatéw, ktéra odbywa sie na terenie salonu lub kwiaciarni,
a takze w innych miejscach (np. na gietdach lub targach kwiatowych), w ktérych realizowane s3
kompleksowe aranzacje kwiatowe i roslinne. Sg to najczesciej mate kilkuosobowe zaktady pracy.
Praca moze by¢ wykonywana w pozycji stojgcej lub siedzgcej. W przypadku wykonywania aranzacji
kwiatowej bukieciarz musi zapoznac sie z miejscem, ktorego bedzie ona dotyczyta.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Podstawowymi narzedziami pracy w zawodzie bukieciarz sg nozyce, ndéz i sekator. Ponadto,
w zaleznosci od rodzaju i wielkosci kompozycji kwiatowej, mogg by¢ wykorzystywane inne narzedzia,
m.in.:

—  cazki,

—  szczypce,

— stojaki do bukietéw,

— $ciggacze (skrobaki) do kolcow,

— mocowania i statywy florystyczne,

— pistolety do klejenia, podgrzewacze do kleju itp.

Bukieciarz w swojej pracy wykorzystuje takze typowe artykuty biurowe, takie jak: zszywacz, tasma
samoprzylepna, pinezki, szpilki czy markery oraz artykuty dekoracyjne (wstazki, kokardy, ozdoby itp.).
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Organizacja pracy

Czas pracy bukieciarza nie jest normowany, chyba ze jest to praca etatowa, co w tym zawodzie
zdarza sie rzadko. Przy zatrudnieniu na umowe o prace bukieciarz pracuje z reguty 8 godzin dziennie
przez 5 dni w tygodniu. Moze tez wykonywac prace w systemie rownowaznym, tj. do 12 godzin na
dobe, dodatkowo praca w soboty i niedziele rekompensowana dniami wolnymi w inne dni tygodnia.
Bukieciarz pracuje w dni robocze, ale rowniez w $wigteczne, kiedy zapotrzebowanie na wyroby
bukieciarskie jest znacznie wieksze.

Najpowszechniejszg formg zatrudnienia w tym zawodzie jest umowa zlecenie lub samozatrudnienie.
Bukieciarz moze sam ustala¢ swéj grafik pracy, jesli jest samozatrudniony lub jest wtascicielem
/wspédtwiascicielem kwiaciarni. Czas pracy w tym wypadku zalezy od ilosci i rodzaju zamowien. Jesli
bukieciarz dostaje pilne zlecenie, zdarza sie, ze pracuje po kilkanascie godzin dziennie.

W przypadku tego zawodu praca jest nadzorowana okresowo — bukieciarz rozliczany jest przez
klienta z gotowego projektu (chyba ze klient chce na biezgco mie¢ wglad w postepy realizowanej
ustugi bukieciarskiej). Umowa o dzieto wykorzystywana jest sporadycznie, np. do wykonania
konkretnego wystroju obiektu czy pomieszczenia. Praca bukieciarza ma charakter niezrutynizowany,
zatem od osoby pracujgcej w tym zawodzie wymaga sie kreatywnosci i umiejetnosci wprowadzania
innowacyjnych rozwigzan.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

Bukieciarz ze wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy narazony jest m.in. na:

— obcigzenie uktadu kostno-stawowego (np. bdle kregostupa) powodowane przez prace
W wymuszonej pozycji (stojgcej lub siedzgcej),

— uszkodzenie ciata podczas pracy ostrymi narzedziami,

— prace w zmiennych warunkach temperaturowych (mocno klimatyzowane pomieszczenia
i chtodnie),

— prace przy duzej wilgotnosci, z uwagi na warunki przechowywania i pielegnacji roslin (wymiana
wody w wazonach, mycie wazonéw, uktadanie bukietéw — mokre korncowki kwiatow itp.),

— ryzyko wystgpienia alergii wywotanych przez dtuzszy kontakt z niektérymi roslinami.

Bukieciarze pracujg najczesciej w fartuchach, ktére chronig odziez przed uszkodzeniami. Czynnikiem
ucigzliwym w tym zawodzie moze byc takze staty kontakt z ludZzmi, co moze pociggaé za sobg ryzyko
wystepowania konfliktéw.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd bukieciarz wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

— sprawny uktad kostno-stawowy,
— sprawny zmyst dotyku,

— sprawny zmyst wechu,

— sprawny zmyst stuchu;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— spostrzegawczosé,

— rozrdznianie barw,

— zrecznos$é rak i palcow;
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w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— uzdolnienia plastyczne,

— wyobraznia przestrzenna,

— fatwos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi;

w kategorii cech osobowosciowych
— empatia,

— samodzielnos¢,

— cierpliwosg,

— doktadnosé,

— odpornos¢ emocjonalna,

— wytrwatosc.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.3. Kompetencje spoteczne; 3.4. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Praca bukieciarza zaliczana jest do lekkich prac fizycznych. Bukieciarz musi mieé¢ dobry wzrok
umozliwiajgcy prawidtowe rozrdznianie matych szczegétdw, prawidtowe widzenie stereoskopowe
i petne pole widzenia, zdolnos¢ poréwnywania lub odrézniania kolorow pod wzgledem odcieni,
nasycenia i jasnosci, zdolnos¢ rozpoznawania pojedynczych barw lub ich kombinacji. Daltonizm
praktycznie uniemozliwia prace w tym zawodzie, z uwagi na niemozno$¢ dobrania odpowiednich
barw kwiatow do bukietu zgodnie z zamdwieniem. Wazna jest tez sprawnos$¢ manualna, prawidtowe
wspotdziatanie narzadu wzroku i ruchu, a takze sprawny zmyst powonienia i dotyku — ze wzgledu na
potrzebe rozrdzniania faktur réznych materiatéw wykorzystywanych do kompozycji kwiatowych
i roslinnych.

Czynnikami utrudniajgcymi prace w zawodzie bukieciarz s3 wady i dysfunkcje narzgdu wzroku, ktére
nie mogg by¢ skorygowane szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, dysfunkcje w zakresie
koordynacji wzrokowo-ruchowej, percepcji ksztattéw oraz zaburzenia zmystu dotyku i powonienia.
Ograniczeniem sg takze zaburzenia znacznego stopnia sprawnosci koriczyn gérnych, w szczegdlnosci
w zakresie zrecznosci palcéw i rak, a takze dysfunkcja znacznego stopnia koriczyn dolnych ze wzgledu
na ograniczong mozliwos¢ dotarcia do miejsc wykonania zlecenia. Ograniczeniem jest réwniez
niepetnosprawnosé narzadu stuchu w stopniu znacznym, co dotyczy gtdwnie prac charakteryzujgcych
sie statymi kontaktami z klientami i podwykonawcami. Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu
bukieciarz mogg by¢ choroby alergiczne, zwigzane z uczuleniem na niektére rosliny.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

W przypadku zawodu bukieciarz nie wystepuja wymagania w zakresie okreslonego poziomu
wyksztatcenia.

Pomimo to pracodawcy preferujg kandydatow po ukoriczeniu odpowiedniego kursu dla bukieciarzy
lub z wyksztatceniem $rednim w szkolnym zawodzie pokrewnym — florysta®.
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Tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

W zawodzie bukieciarz nie wystepujg specyficzne wymagania w zakresie tytutéw zawodowych,
kwalifikacji czy uprawnied. Na rynku pracy premiowane jest jednak posiadanie dokumentéw
(certyfikat lub zaéwiadczenie), potwierdzajacych ukonczenie kursu/szkolenia z zakresu bukieciarstwa®
lub kursu florystyki®.

Przy zatrudnieniu w zawodzie bukieciarz preferowane jest potwierdzenie kwalifikacji wyodrebnionej
w zawodzie pokrewnym florysta: RL.26 Wykonywanie kompozycji florystycznych.

Ponadto w zawodzie bukieciarz licza sie: doswiadczenie, uzdolnienia manualne, zmyst estetyczny oraz
wiedza z zakresu pielegnacji roslin, wykorzystywanych do tworzenia kompozycji kwiatowych
i roslinnych.

Atutem przy zatrudnieniu moze by¢:
— znajomosc jezyka angielskiego na poziomie podstawowym (przydatna w kontaktach z klientami),
— posiadanie prawa jazdy kategorii B.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Osoba zatrudniona w zawodzie bukieciarz moze w ramach rozwoju zawodowego podnosic
wyksztatcenie oraz uzupetniac¢ kwalifikacje poprzez udziat w kwalifikacyjnych kursach zawodowych
(dla oséb dorostych) lub poprzez podjecie nauki w szkole policealnej w zawodzie florysta.

Bukieciarz moze, w ramach samodoskonalenia zawodowego, bra¢ udziat w konkursach, targach
branzowych, pokazach florystycznych i dedykowanych szkoleniach tematycznych.

Formg awansu zawodowego bukieciarza moze by¢é tez uruchomienie wtasnej dziatalnosci
gospodarcze;.
Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie bukieciarz nie ma mozliwosci potwierdzania kompetencji zawodowych
w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej.

Istnieje mozliwo$¢ potwierdzenia kompetencji w pokrewnym zawodzie szkolnym florysta, po
spetnieniu wymagan formalnych i zdaniu egzaminu (teoretycznego i praktycznego) przed Okregowa
Komisjg Egzaminacyjng. Do egzaminu mozna przystapic¢ réwniez w trybie eksternistycznym.

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie bukieciarz moze rozszerzaé swoje kompetencje zawodowe
w zawodzie pokrewnym:

Nazwa zawodu pokrewnego

Kod d
zgodnie z Klasyfikacjg zawoddw i specjalnosci 0d zawodu

Florysta® 343203
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3.

ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie bukieciarz wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg w szczegdlnosci:

Z1
Z2

Z3
4

Z5

Z6

Przyjmowanie zamodwien i konsultowanie z klientem szczegdtéw zamédwienia.

Dobieranie kwiatow i materiatéw dekoracyjnych do danego wyrobu bukieciarskiego zgodnie
z trendami panujgcymi na rynku.

Wykonywanie kompozycji kwiatowych na rézne okazje wedtug zasad techniki bukieciarskiej.
Pielegnowanie, utrwalanie i przechowywanie roslin oraz udzielanie klientom konsultacji w tym
zakresie.

Ocenianie jakosci materiatu roslinnego i materiatdw pomocniczych oraz efektéw wykonanej
pracy.

Przeprowadzanie kalkulacji
i dokumentacji w kwiaciarni.

kosztow prac bukieciarskich oraz prowadzenie rozliczen

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Uktadanie i dekorowanie kompozycji z kwiatéw cietych

i roslin doniczkowych

Kompetencja zawodowa Kz1: Uktadanie i dekorowanie kompozycji z kwiatéw cietych i roslin
doniczkowych obejmuje zestaw zadan zawodowych Z1, 72, Z3, Z4, 75, Z6, do realizacji ktorych

wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Przyjmowanie zamowien i konsultowanie z klientem szczegétow zamodwienia

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady obstugi klienta;

e Zasady badania potrzeb klienta;

e Zasady i sposoby realizacji zamodwien na wyroby
bukieciarskie;

e Wymagania klientéw w zakresie bukieciarstwa.

e  Przyjmowac zlecenia od klientéw, stosujgc
przyjete standardy obstugi klienta
i wykorzystujgc elementarne podstawy
komunikacji spotecznej;

e Realizowa¢ zamdwienia na wyroby bukieciarskie;

e  Sprawdzac poprawnos¢ zrealizowanych zlecen;

e  Zaspokajaé estetyczne potrzeby klienta;

e  Porozumiewac sie w jezyku angielskim na
poziomie podstawowym.

z trendami panujacymi na rynku

Z2 Dobieranie kwiatow i materiatow dekoracyjnych do danego wyrobu bukieciarskiego zgodnie

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Zasady dobierania kwiatow i materiatéw
dekoracyjnych do wyrobu bukieciarskiego;

e Zasady wspotpracy z dostawcami w ramach
realizacji zadan zawodowych;

e Wydajnos¢ produkcji i trwatos¢ wyrobdw
bukieciarskich;

e Symbolike roslin wykorzystywanych przy
tworzeniu wyrobu bukieciarskiego;

e Zasady doboru barw i elementéw roslinnych do
kompozycji;

e Styleitrendy w bukieciarstwie.

e Dobiera¢ odpowiednie materiaty pomocnicze do
kwiatow i roslin zastosowanych w kompozycji;

e  Wspotpracowad z dostawcami;

e  Rozpoznawad gatunki roslin ozdobnych i ocenia¢
ich przydatnos¢ do kompozycji;

e Dobierac kwiaty i oceniac ich przydatnosc¢ oraz
wykorzystywac symbolike roslin przy tworzeniu
kompozycji;

e Dobiera¢ barwy kwiatdéw i innych elementow
roslinnych do danej kompozycji i wtasciwie
faczy¢ je wedtug zasad kompozycji;

e Stosowac kontrasty, uwzgledniajgc
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réoznorodnosc form i struktur powierzchni
kwiatow i innych elementdw roslinnych;
e Sledzi¢ trendy rynkowe.

Z3 Wykonywanie kompozycji kwiatowych na rézne okazje wedtug zasad techniki bukieciarskiej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Etapy produkcji wyrobow bukieciarskich;

e  Zasady uktadania kompozycji roslinnych i ich
elementy w zaleznosci od okazji (Slub, pogrzeb,
komunia, swieta itp.);

e Rodzaje kompozycji z kwiatéw cietych i roslin
doniczkowych;

e Rodzaje materiatow dekoracyjnych stuzacych do
uktadania kompozycji;

e Zasady dekorowania pojedynczych kwiatow;

e  Trendy w zakresie bukieciarstwa;

e  Zasady i przepisy BHP oraz ochrony ppoz.

i ochrony srodowiska naturalnego na
zajmowanym stanowisku.

e  Zestawiac kwiaty i inne elementy roslinne pod
wzgledem wielkosci oraz wykorzystywac aromat
roslin w tworzeniu wyrobow bukieciarskich;

e  Tworzy¢ kompozycje na podktadach;

e Dekorowac pojedyncze kwiaty;

e Dostosowywac sie do aktualnych potrzeb na
rynku bukieciarskim;

e Wykonywac¢ kompozycje kwiatowe wedtug
specjalnych zyczen i na specjalne okazje
(dekoracje okolicznosciowe);

e Stosowac zasady BHP, ochrony ppoz. i ochrony
srodowiska na swoim stanowisku pracy;

e Zachowywac tad i porzadek na stanowisku pracy.

Z4 Pielegnowanie, utrwalanie i przechowywanie roslin oraz udzielanie klientom konsultacji

w tym zakresie

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Informacje z zakresu botaniki, roslinoznawstwa;

e  Zasady pielegnacji i przechowywania réznych
roslin doniczkowych i kwiatéw cietych;

e  Zasady przedtuzania trwatosci kwiatow cietych;

e  Srodki stuzace do utrwalania i pielegnowania
kwiatéw;

e Metody zasuszania i preparowania roslin
ozdobnych;

e Wymagania klientéw w zakresie bukieciarstwa;

e Zasady pielegnacji i przedtuzania trwatosci roslin
i wyrobéw bukieciarskich;

e  Zasady obstugi klienta.

e Pielegnowac rosliny (zrasza¢, zmienia¢ wode,
przesadzaé, podlewac);

e Przedtuzac trwatosc roslin i kwiatow cietych;

e Utrwalac kwiaty i inne elementy roslinne za
pomoca odpowiednich srodkdéw;

e  Zasuszac i preparowac rosliny ozdobne;

e Doradzac w pielegnacji roslin
i konserwacji wyrobow bukieciarskich;

e Porozumiewac sie w jezyku angielskim na
poziomie podstawowym.

25 Ocenianie jakosci materiatu roslinnego i materiatow pomocniczych oraz efektéw wykonanej

pracy

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Rodzaje i cechy materiatu roslinnego
i materiatdw pomocniczych;

e  Wady wyrobow — przyczyny powstawania
i sposoby zapobiegania;

e  Zasady kontroli jakosci i przydatnosci
technologicznej materiatéw w produkcji
wyrobéw bukieciarskich.

e Rozrdzni¢ materiaty stosowane
w bukieciarstwie;

e Sprawdzac poprawnos¢ zrealizowanych zlecen;

e Oceniac jakos¢ i przydatnos¢ technologiczng
materiatéw stosowanych w bukieciarstwie;

e Dobierac dobrej jakosci materiaty do produkcji
wyrobdw bukieciarskich.
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26 Przeprowadzanie kalkulacji kosztow prac bukieciarskich oraz prowadzenie rozliczen
i dokumentacji w kwiaciarni

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zasady ewidencjonowania materiatu roslinnego; | ¢ Prowadzi¢ ewidencje przyjetych materiatéw

e  Zasady rozliczania sie z materiatu roslinnego; formie np. ksiegi przyjetych i wydanych
e Koszty wyrobdw bukieciarskich i ich dostaw; materiatow;
e  Zasady tworzenia dokumentacji niezbednej e  Ustala¢ jednostkowy koszt wytworzenia wyrobu
w prowadzeniu dziatalnosci z zakresu bukieciarskiego;
bukieciarstwa; o  Klasyfikowa¢, segregowac i rozlicza¢ sie
e  Zasady ustalania harmonogramu dostaw z przyjetych materiatow;
kwiatow cietych i roslin doniczkowych; e Przygotowywac dokumentacje niezbedna do
e  Zasady obstugi kasy fiskalnej i terminala prowadzenia dziatalnosci z zakresu
ptatniczego. bukieciarstwa;

e Ustala¢ harmonogram dostaw kwiatéw cietych,
roslin doniczkowych i materiatéw
dekoracyjnych;

e  Oblicza¢ koszt dostaw;

e  Przygotowywac dokumentacje niezbedna do
wspotpracy z osobami dostarczajgcymi kwiaty
ciete, rosliny doniczkowe i materiaty
dekoracyjne;

e  Prognozowac dostawy i szacowacé
zapotrzebowanie na kwiaty i materiaty;

e Obstugiwac kase fiskalng i terminal ptatniczy;

e Rozpoznawac znaki pieniezne.

3.3. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie bukieciarz powinien mie¢ kompetencje spoteczne niezbedne do
prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za realizowane zlecenia.

¢ Dokonywania oceny jakosSci swojej pracy.

* Przestrzegania standardow jakosci i zasad etycznych obowigzujgcych w branzy bukieciarskiej.
e Nawigzywania i utrzymywania kontaktow z klientami.

e Nawigzywania i utrzymywania kontaktéw z dostawcami.

¢ Doskonalenia swoich kompetencji zawodowych zgodnie z trendami rozwojowymi w branzy.

3.4. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznosé kompetencji kluczowych dla zawodu
bukieciarz.
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Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne
Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawno$¢ motoryczna

Wywieranie wptywu/przywddztwo
Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Planowanie i organizowanie pracy  [E—

Rozwigzywanie problemdw

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu bukieciarz

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych - projekt PIAAC (OECD).

3.5. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie bukieciarz nawigzujg do opiséw poziomdw Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

—  Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Mozliwo$¢ zatrudnienia w zawodzie bukieciarz stwarzajg liczne kwiaciarnie, salony florystyczne
i firmy zajmujgce sie kompleksowa dekoracjg wnetrz w aranzacje kwiatowe i roslinne.

Uktadanie bukietéw i kompozycji kwiatowych zyskuje popularnosé, a profesjonalni bukieciarze sg
coraz bardziej poszukiwani na polskim rynku pracy.

Bukieciarz i pokrewny zawdd florysta — to profesje, ktdre na rynku pracy w 2017 r. zostaty
sklasyfikowane jako tzw. zréwnowazone, co daje osobom zainteresowanym pracg w tym zawodzie
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spore szanse na podjecie zatrudnienia. Ponadto zdobyte doswiadczenie daje mozliwos¢ rozpoczecia
wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawoddw: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach polskiego systemu edukacji nie ma mozliwosci formalnego Iub
pozaformalnego ksztatcenia w zawodzie bukieciarz.

Kwalifikacje RL.26 Wykonywanie kompozycji florystycznych, przydatng do wykonywania zawodu
bukieciarz, mozna zdobyc¢ alternatywnie w pokrewnym zawodzie szkolnym florysta w ramach
ksztatcenia w szkole policealnej lub podejmujgc nauke wramach kwalifikacyjnych kurséw
zawodowych (to drugie bedzie mozliwe od 1 stycznia 2020 r.). Kwalifikacje w tym zawodzie
potwierdzajg Okregowe Komisje Egzaminacyjne.

Kwalifikacyjne kursy zawodowe (dla oséb dorostych) mogg prowadzié:

—  publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe,
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— publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego, placéwki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalnosé edukacyjno-szkoleniowa,

— podmioty prowadzace dziatalnos¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow.

Szkolenie

Bukieciarz moze doskonali¢ swojg wiedze i umiejetnosci, biorgc udziat w szkoleniach obejmujgcych
umiejetnosci uktadania bukietéw lub wiedze z podstaw florystyki, organizowanych przez:

— prywatne firmy szkoleniowe,

— jednostki szkolnictwa publicznego i niepublicznego,

— zaktady doskonalenia zawodowego.

Z reguly organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikéw kompetencje
stosownymi certyfikatami/zaswiadczeniami.

Bukieciarz moze doskonali¢ swojg wiedze i umiejetnosci samodzielnie, korzystajac ze specjalistycznej
literatury oraz czasopism branzowych.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych Zzrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawdd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) bukieciarz moze liczy¢ na Srednie wynagrodzenie miesieczne w wysokosci 2200 zt
brutto.

Co drugi bukieciarz otrzymuje wynagrodzenie w przedziale od 2100 zt do 2700 zt brutto. Na zarobki
powyzej 2700 zt brutto moze liczy¢ grupa najlepiej optacanych bukieciarzy; taki poziom wynagrodzen
osigga co czwarty pracownik w tym zawodzie.

Poziom wynagrodzen w zawodzie bukieciarz w duzej mierze uzalezniony jest od lokalizacji punktu
Swiadczenia ustug oraz wielkosci danej miejscowosci.
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WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko stracié¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajagc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie bukieciarz mozliwe jest zatrudnienie oséb niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkéw Srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z dysfunkcja konczyn dolnych (05-R), ktére majg mozliwos¢ wykonywania zawodu po
racjonalnym przystosowaniu stanowiska i Srodowiska pracy oraz ograniczeniu czynnosci
zawodowych (wykonywanie matych kompozycji i ozdéb w pracowni bukieciarskiej),

— z dysfunkcjg narzadu wzroku (04-0), tj. oséb widzgcych obuocznie, o prawidtowym lub
nieznacznie ograniczonym zakresie pola widzenia oraz z nieznaczng dysfunkcjg narzadu wzroku,
jesli wada jest skorygowana przez odpowiednie szkta optyczne lub soczewki kontaktowe,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu, mowy (03-L), tj. osdb stabostyszacych, pod warunkiem zapewnienia
im odpowiednich pomocy technicznych oraz wtasciwego przygotowania srodowiska i stanowiska
pracy, np. pod katem stworzenia mozliwosci percepcji sygnatdw alarmowych. Tam, gdzie jest
wymagana komunikacja werbalna, osoby stabostyszace muszg odpowiednio korygowac stuch za
pomocg aparatu stuchowego,

— z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim (01-U). Mogg one uzyskaé¢ odpowiednie
umiejetnosci i kwalifikacje w specjalnych szkotach zawodowych lub w wyniku przeszkolenia
w salonie florystycznym czy kwiaciarni. Osoby te powinny by¢ uczone konkretnych zadan
praktycznych, wykonujgc na poczatku proste, nieskomplikowane czynnosci pod nadzorem.
W miare nabywania doswiadczenia mozna im powierza¢ zadania trudniejsze i bardziej ztozone,

— chorujacych na padaczke (06-E), ktére mogg wykonywaé zawdd na wybranych stanowiskach
pracy, pod warunkiem, ze napady padaczkowe zdarzajg sie sporadycznie, sg sygnalizowane,
wystepujg gtéwnie wieczorem lub w nocy, nie powodujg zbytniego zmeczenia i stosunkowo
szybko nastepuje regeneracja sit po ich wystgpieniu oraz przebieg choroby nie prowadzi do
charakteropatii padaczkowej. Osoby z epilepsja moga by¢ zatrudnione warunkowo, po
racjonalnym ograniczeniu zakresu zadan do sytuacji, w ktérych mozliwy jest staty nadzér
i ewentualna szybka pomoc, a stanowisko pracy nie stwarza potencjalnych zagrozen w razie
emisji choroby.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.
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5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddéw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

o Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACIJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 30.06.2018 r.

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265 i 1149).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow ispecjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

e Bojarkowska-Przeniosto A.: Uktadanie kwiatéw. Kompozycje na kazdg okazje. Wydawnictwo RM,
Warszawa 2015.

e Korzekwa G.: Elementarz florystyki. Synergia, Gdansk 2014.

e Lemanski H.: Kwiatowe dekoracje. Inspiracje, porady, instrukcje. Wydawnictwo SBM, Warszawa
2016.

e Nizinska A.: ABC florystyki. Hortpress, Warszawa 2008.

e Nizinska A.: Bukieciarstwo i dekoracje roslinne. Podrecznik. Hortpress, Warszawa 2012.

e Pryke P.: Szkota uktadania kwiatéw. Muza, Warszawa 2006.

e Zakrzewska A.: Swiat florystyki. Wydawnictwo Helion, Gliwice 2015.
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Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

Barometr Zawodéw 2017:
https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2017/Raport_polski_web.pdf.

Baza danych standarddéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl.

Informator dotyczacy egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie florysta:
https://www.cke.edu.pl/images/ _EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/343203.p
df

Portal CIOP PIB:
https://www.ciop.pl/CIOPPortalWAR/appmanager/ciop/pl?_nfpb=true&_pagelabel=P31400269
281444034650304&html_tresc_root_id=300003565&html_tresc_id=300003597&html_klucz=30
0003565&htmli_klucz_spis=.

e Portal kwalifikacjezawodowe.info: https://zawody.kwalifikacjezawodowe.info/s/3505/74627-
Wybierz-zawod-dla-siebie.htm?c1_1=&c2 1=575&c3_1=&c4 1=951&c5 1-=.

e Portal praca.pl: https://www.praca.pl/poradniki/lista-stanowisk/grafika-fotografia-
kreacja/florysta_pr-1216.html.

e Portal wynagrodzenia.pl (Sedlaka & Sedlak): https://wynagrodzenia.pl/moja-placa/ile-zarabia-
bukieciarz-florysta.

e Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

e Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

e  Wyszukiwarka opiséw zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow.

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyréznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopief —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociagajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukorczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadza do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomow kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektéw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.
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Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-piciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potfaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spofecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Hcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.
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Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektorych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutdow, podczas
gdy winnych nie ma takich systemow. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$é poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukonczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukonczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rdzni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajgcych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédfo utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(2SK)

Wyodrebniona czes$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK s3 dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia

Definicja Zrédto

1 Bukieciarstwo

Sztuka uktadania kwiatéw cietych zaréwno https://encyklopedia.pwn.pl/h
ogrodowych, jak i dziko rosngcych, a takze innych aslo/bukieciarstwo;3881792.ht
czesci roslin, w roznorodne kompozycje (bukiety, ml

wience, festony, stroiki i in.) — odpowiednio do [dostep: 10.07.2018]
okolicznosci i miejsca. Bukieciarstwo cechuje
wielorakosé form o duzych wartosciach
artystycznych i nastrojowych.

2 Bukiet

https://sjp.pwn.pl/szukaj/buki
et.html
[dostep: 10.07.2018]

Odpowiednio utozony pek kwiatow.

19



https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/bukieciarstwo;3881792.html
https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/bukieciarstwo;3881792.html
https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/bukieciarstwo;3881792.html
https://sjp.pwn.pl/szukaj/bukiet.html
https://sjp.pwn.pl/szukaj/bukiet.html

INFORMACIJA O ZAWODZIE — Bukieciarz 524901

Florysta Tworzy kompozycje kwiatowe zaréwno z kwiatow https://pl.glosbe.com/pl/pl/flo
zywych, jak i suszonych. rystka
[dostep: 10.07.2018]
Florystyka Stowo florystyka ma dwa znaczenia — po pierwsze http://www.akademiaflorystyk
jest to dziedzina botaniki zajmujgca sie badaniem i.pl/florystyka/
kwiatéw. Jest to takze sztuka artystycznego [dostep: 10.07.2018]

uktadania kwiatow. Od bukieciarstwa rézni sie tym,
ze florysta musi by¢ bardziej twérczy i kreatywny w
swoich pracach. Poza tym zadania florysty
wykraczajg dalej niz zadania bukieciarza — florystyka
obejmuje bowiem takze takie tematy, jak dekoracje
kwiatowe, bizuteria czy réznorodne ozdoby. Mozna
wiec powiedzie¢, ze florystyka to dziedzina sztuki
wykorzystujgca kwiaty.
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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